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Voraussetzungen und Kundenmaterial

Voraussetzungen

1. Volisténdige und genaue Informationen: Kunden miissen sicherstellen, dass alle bereitgestellten Informationen
vollstdndig und genau sind. Dies umfasst Auftragsdetails, Lieferadressen und Kontaktdaten. Fehlerhafte oder
unvollstdndige Angaben kénnen Verzégerungen oder zusdtzliche Kosten verursachen.

2. Rechtzeitige Bereitstellung von Materialien: Falls der Kunde spezifische Materialien oder Produkte bereitstellt,
miissen diese rechtzeitig und in der vereinbarten Qualitét und Menge geliefert werden. Verzégerungen oder Mdngel
kénnen den Produktionsprozess beeintréichtigen.

3. Einhaltung der Spezifikationen: Kundenmaterial muss den vereinbarten Spezifikationen entsprechen.
Abweichungen kénnen die Qualitét des Endprodukts beeintréichtigen und zusdtzliche Kosten verursachen.

Kundenmaterial

1. Qualitdt und Zustand: Das bereitgestellte Material muss in einwandfreiem Zustand sein und den erforderlichen
Qualitdtsstandards entsprechen. Minderwertiges oder beschddigtes Material kann die Produktion verzégern und die
Produktqualitdt beeintréchtigen. Insbesondere bei Oldtimer-Teilen ist die Qualitéit des Ausgangsmaterials
entscheidend fiir das Endergebnis. Schlechtes oder stark korrodiertes Material kann die Verchromung, das Eloxieren,
das Verzinken, die Pulverbeschichtung sowie die Laser- und Ultraschallreinigung negativ beeinflussen.

2. Menge: Die gelieferte Menge muss den vereinbarten Anforderungen entsprechen. Uber- oder Unterlieferungen
kénnen zu Produktionsproblemen und zusdtzlichen Kosten fiihren.

3. Verpackung und Transport: Das Material muss angemessen verpackt und transportiert werden, um Schéden zu
vermeiden. Unsachgemdfse Verpackung kann zu Transportschdden fiihren, die die Produktion verzégern.

Warum die Preise variieren kénnen

1. Materialkosten: Die Kosten filir Rohmaterialien kénnen je nach Marktbedingungen schwanken. Preisschwankungen
bei Lieferanten kénnen sich direkt auf die Endpreise auswirken.

2. Produktionsaufwand: Unterschiedliche Auftrdge erfordern unterschiedliche Produktionsaufwdnde. Komplexitéit,
Individualisierungen und besondere Anforderungen, insbesondere bei der Bearbeitung von Oldtimer-Teilen, kbnnen
zu héheren Kosten fiihren. Hierfiir kbnnen die Kosten fiir die Bearbeitung von galvanisch beschichteten Bauteilen um
+/- 20% variieren.

3. Mengenrabatte: Grofiere Bestellmengen kénnen oft zu Rabatten fiihren, wéhrend kleinere Bestellmengen
mdéglicherweise teurer sind.

4. Transport- und Logistikkosten: Diese kénnen je nach Lieferort und Dringlichkeit der Lieferung variieren.
Internationale Lieferungen und Expressversand sind in der Regel teurer.

5. Wiéhrungsschwankungen: Bei internationalen Geschdften kénnen Wdahrungsschwankungen die Preise
beeinflussen.

Begrenzte Haftung

1. Materialfehler: Unsere Haftung ist begrenzt, wenn der Kunde Material bereitstellt und dieses Material fehlerhaft
ist oder nicht den vereinbarten Spezifikationen entspricht. Wir haften nicht fiir Schéden, die durch fehlerhaftes
Kundenmaterial verursacht werden. Insbesondere bei der Bearbeitung von Oldtimer-Teilen knnen wir nicht fiir die
Qualitdt des Ausgangsmaterials verantwortlich gemacht werden.

2. Indirekte Schdden: Wir haften nicht fiir indirekte Schdden oder Folgeschéden, die aus der Nutzung oder
Unfdhigkeit zur Nutzung unserer Produkte entstehen, einschliefSlich entgangener Gewinne oder Produktionsausfdlle.




3. Héhere Gewalt: Unsere Haftung ist ausgeschlossen bei Ereignissen héherer Gewalt, wie Naturkatastrophen,
Kriegen, Streiks oder anderen unvorhersehbaren Ereignissen, die aufserhalb unserer Kontrolle liegen und die Erfiillung
des Auftrags beeintrdchtigen.

4. Maximale Haftungssumme: Unsere Haftung ist in jedem Fall auf den Wert des jeweiligen Auftrags beschriinkt.
Weitergehende Schadensersatzforderungen sind ausgeschlossen.

5. Sorgfaltspflicht: Wir garantieren, dass wir alle Auftréige mit der gebotenen Sorgfalt und nach bestem Wissen und
Gewissen ausfiihren. Sollte es dennoch zu Fehlern kommen, sind wir bestrebt, diese schnellstméglich zu korrigieren,
jedoch ohne dariiber hinausgehende Haftung.
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